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LABORATUVAR KALITE POLITIKASI

Ev Tekstili ve Hazir Giyim pazarinda diinya markalarinin Gretim ortagi olan sirketimiz;

4 Mdusterinin kalite, fiyat, teslim slresi ve sosyal uygunluk beklentilerini tam olarak algilayip eksiksiz kargilamayi ve
musteri memnuniyetinin surekliligini saglamayi,

4 Urun kalitesinde istenen seviyeye ulagmak igin nihai kullanicinin beklentisini dikkate almayi ve bunu yerinde
kalite ile saglamayi,

4 Laboratuvarda yaptigimiz élgimleri, ulusal ve uluslararasi standartlara, metotlara ve musteri sartlarina uygun
olarak, yetkin personelimiz ve teknolojik olarak yeterli cihazlar ile gergeklestirmeyi,

4 TSENISO [ IEC 17025 ve TS EN ISO 9001 standardi gergevesinde hazirlanan Kalite Yénetim Sistemimizi tim
caligsanlarimiza duyurarak uygulanmasini, sirddrdlmesini ve iyilestirilmesini saglamayi ve bu amaclara yénelik
olarak egitimlerin surekliligini saglamayi,

¥ Laboratuvari ve ¢galiganlarini teknik kararlari etkileyebilecek her tarld ticari, mali ve diger baskilardan uzak
tutmayi; laboratuvara duyulan gtven ve duristligu tehlikeye atacak higbir faaliyet icerisine girmeyerek
tarafsizhdgimizi daima korumayi,

4 Mdasterilerimizin tim bilgilerini “gizlilik” prensibi ile saklamays,

4 Kalite ve laboratuvar faaliyetlerine yénelik risk ve firsatlari belirlemeyi, degerlendirmeyi ve yénetimi igin
uygulanacak yéntem ve sorumluluklari olugturmayi,

taahhut eder.
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